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COMUNE DI FERRARA e

Ferrara li 3/11/2016

c.a Cons. Simeone
Gruppo Movimento 5 Stelle
c.a Segretario Generale

Ufficio Gabinetto

Ufficio Stampa

Assistenza Organi
Oggetto: Interrogazione PG. 100297 — in merito al Servizio Assistenza Domiciliare —
RISPOSTA.

Premessa indispensabile per la risposta all’interpellanza del consigliere Simeone ¢ che non esiste un
“Servizio Assistenza Disabili”, come riportato nel testo dell’interpellanza, ma la sigla SAD sta ad
indicare “Servizio Assistenza Domiciliare” di cui possono usufruire persone anziane o persone con
disabilita.
La gestione di questo servizio accreditato era affidata alla Cooperativa Serena fin dall’inizio del
sistema di accreditamento regionale. Con PEC del 1° luglio 2016 PG/2016/0075347, la Cooperativa
ha comunicato al Comune la decisione di recedere dalla gestione del servizio a far data dal 1°
ottobre 2016. Pertanto, proprio per dare continuita al servizio verso utenti molto fragili, si ¢
proceduto ad iniziare il procedimento per un nuovo affidamento, secondo quanto previsto dal
sistema regionale di accreditamento.
Scaduti i termini per il ritiro della comunicazione di recesso dal contratto per il SAD da parte della
Coop Serena, e a parita di risorse disponibili a fronte del volume di attivitd attualmente in
essere, il Comune ha proceduto con l'accreditamento provvisorio del servizio, nel pieno rispetto
della puntuale normativa vigente in materia di accreditamento, assicurando una tempistica che
ha consentito la piena continuita nell’erogazione delle prestazioni agli utenti interessati ed alle
loro famiglie.
Il procedimento per 1’accreditamento provvisorio € stato effettuato con Avviso Pubblico emanato
con determina dirigenziale del 04/08/2016 di PG. n.89061, concluso il 26 agosto per la
manifestazione di interesse ed il 15 settembre per la presentazione della proposta di gestione. Al
termine di questo percorso, il 19 settembre, la Commissione di Valutazione regolarmente insediata
ha ritenuto valida e congrua 1’unica offerta pervenuta dalla Cooperativa Cidas.
Pertanto dal 1/10/2016 (determina dirigenziale del 29/09/2016 di PG. n. 108391) il gestore del SAD
¢ la Cooperativa Cidas, regime di accreditamento provvisorio fino al 30/09/2017 quando, secondo la
normativa regionale, potra consolidarsi accreditamento definitivo..
A distanza di un mese dall’inizio del servizio effettuato dal nuovo gestore, con un costante presidio
effettuato dal Servizio Anziani di Asp, non si riscontrano particolari problemi né dal punto di vista
dell’utenza né dal punto di vista dei posti di lavoro. E’ gia in programma in questo senso un incontro
con le Organizzazioni Sindacali per verificare I’andamento del servizio e per valutarne possibili
estensioni.
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